“A acompanhar a industria...”

PLANO DE

FORMAGCAO

ACAO DE FORMACAO: ISO/IEC 17025:2017 - SISTEMAS DE GESTAO DA QUALIDADE PARA
LABORATORIOS

OBJETIVOS

No final da acdo os formandos deverao ser capazes de:

1. Conhecer os requisitos da Norma e implicagdes da sua implementacao;

2. Identificar as principais etapas de construgao e implementacdo de um SGQ segundo o referencial;
3. Desenvolver projetos de melhoria da qualidade em ambiente de laboratdrio.

DESTINATARIOS
Técnicos e Responsaveis de Laboratoério envolvidos na definigdo e implementacao e melhoria de um sistema de
gestao da qualidade de acordo com os requisitos da norma ISO/IEC 17025.

PROGRAMA

INTRODUCAO A QUALIDADE

- Conceitos fundamentais da Qualidade em contexto de Laboratdrios
- Introducdo ao Sistema Portugués da Qualidade

- Acreditagao vs Certificagao

REQUISITOS DA ISO/IEC 17025 E EXEMPLOS DE APLICACAO

- Requisitos Gerais: Imparcialidade e Confidencialidade

- Requisitos estruturais

- Requisitos de Recursos

- Requisitos dos Processos

- Requisitos do Sistema de Gestao

- Suportes do processo técnico para o pedido de acreditacdo (IPAC)

EXERCICIOS E CASOS PRATICOS

METODOLOGIA DE AVALIACRO
Avaliagdo continua, através de indicadores como participacdo, interesse demonstrado, capacidade de
aprendizagem. Provas e/ou trabalhos propostos pelo formador e realizados no decorrer da formacao.

DATAS DA FORMAGAO
12 Edicao (Laboral) — 11 e 12 de julho de 2018
22 Edigao (Laboral) — 28 e 29 de novembro de 2018

CARGA HORARIA | HORARIO | LOCAL
14 Horas | 9:00 as 17:00 | Porto

PRECO
Socio CATIM — 216€ | Socio AIMMAP — 243€ | Ndo socio — 270€ | Formagao isenta de IVA os termos do n° 10
do art.©° 9 do CIVA

O CATIM é considerado pela DGERT com “Entidade equiparada a certificada”, com atribuigoes conferidas pela autoridade publica competente para o efeito no
ambito do desenvolvimento de atividades formativas, para a realizacéo de Formagdo Profissional. A Formagdo Profissional faz parte do ambito de Certificacéo
do SGQ de acordo com os requisitos da ISO 9001:2015 (DNV).
CONTACTOS
Catim — Centro de Apoio Tecnoldgico a Industria Metalomecanica
Rua dos Platanos, 197 4100-414 Porto | formacao@catim.pt | 226 159 000



